
Certificado de Garantía 

 

 
 

INFORMACION DE LA UNIDAD 
 

Modelo_____________________     Serie______________________ 
Fecha de Venta ____________ Distribuidor_____________________ 

---------------------------------------hace contar que este producto cumple con las 
normas y especificaciones de calidad y seguridad establecidas por esta empresa y 
garantiza la calidad del aparato dentro condicio de las nes de uso y mantenimiento 
adecuadas. La garantía que ampara nuestras unidades corresponde a 5 años en 
el compresor y dos años en partes, validos contra cualquier defecto de 
fabricación y/o funcionamiento a partir de la entrega. Consulte a un técnico 
calificado para la instalación de su unidad. 
 
Para efectos de utilizar la presente póliza el usuario deberá dirigirse con el 
distribuidor a quien compro la unidad y entregar los datos solicitados de esta 
póliza, así como haber cumplido con el siguiente cuadro: 
 

MANTENIMIENTO 
 

Mantenimiento Uso en lugares comunes Uso en lugares de alta contaminación
Lavado o limpieza de 

filtros Cada 2 meses 2 veces al mes 

Limpieza de serpentines 2 veces al año cada 3 o 5 meses 

Mantenimiento Preventivo 1 vez al año 
Solicite asesoría calificada para realizar 
un programa adecuado a su zona 

 
NOTA IMPORTANTE: 

 
 El mantenimiento preventivo y limpieza de filtros, nos son considerados como parte de la 

garantía el usuario será responsable por el daño causado en caso de omitir las indicaciones. 
 Esta garantía no cubre los serpentines de unidades en zonas costeras o altamente corrosivas. 
 La garantía solo ampara partes de la unidad y compresor, nunca se repondrá la unidad por 

completo ni se cubrirá el costo del envío de las partes. 
 Nuestro centro de servicio solo cubre el área metropolitana del estado de Nuevo León. 
 

Compay’s contact message and information.such as the website and the phone 
number.etc. 


